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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

 

Proses pencatatan Asahi laundry masih menggunakan sistem secara manual sehingga 

menghabiskan banyak waktu terbuang karena karyawan harus masih menghitung total harga 

dari berat yang akan di laundry. Pembuatan laporan juga masih rawan terjadi kesalahan dan 

sewaktu-waktu bisa kehilangan data yang dicatat karena masih dicatat secara manual. Penelitian 

ini dimaksudkan untuk membuat transaksi dan laporan dari laundry terkomputerisasi dengan 

baik. 

Berdasarkan observasi, pengimplementasian sistem dan pengujian sistem yang telah 

dilakukan, peneliti menyimpulkan sebagai berikut : 

1. Dengan adanya sistem ini, pengolahan data dapat dilakukan dengan mudah dan tanpa 

ada kesalahan seperti yang terjadi jika melakukan pencatatan secara manual. Diharapkan 

informasi yang didapat lebih cepat dan akurat. 

2. Pengimplemantasian Sistem Informasi Jasa Laundry Berbasis Web ini memiliki fitur: 

 

a. Pengelolaan data pelanggan 

 

b. Pengelolaan transaksi 

 

c. Pengelolaan laporan keuangan laundry 

 

d. Mencetak transaksi 

 
3. Menurut hasil pengujian dengan metode Black Box dan UAT (User Acceptance Test), 

sistem dapat diterima baik oleh user yaitu pemilik laundry denok itu sendiri. 

5.2. Saran 

 

Pembuatan sistem yang telah dilakukan masih jauh dari kata sempurna, masih banyak 

kekurangan dan masih dapat dikembangka, maka peneliti memiliki beberapa saran diantaranya: 

1. Mengembangkan website agar bisa diakses oleh pelanggan, tidak hanya oleh 

admin/pemilik usaha laundry. 

2. Menambahkan fitur antar-jemput laundry. 
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