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ABSTRAK

Surmelia. 2025. Analisis Tuturan Provokatif pada Media Sosial (Tiktok,
Instagram, dan Twitter). Skripsi, Program Studi S1 Pendidikan Bahasa Indonesia.
Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Bina Bangsa Getsempena
Banda Aceh. Pembimbing: I. Rika Kustina,M.Pd. Pembimbing Il. Regina Rahmi,
M.Pd.

Tuturan provokatif merupakan bentuk ujaran yang sengaja dirancang untuk
memancing emosi, memicu perdebatan, atau menciptakan polarisasi opini di
ruang publik digital. Fenomena ini menjadi semakin penting untuk dikaji seiring
dengan meningkatnya intensitas interaksi masyarakat di dunia maya, yang kerap
kali tidak lagi terbatas oleh ruang dan waktu. Media sosial tidak hanya menjadi
sarana berbagi informasi, tetapi juga menjadi arena diskusi yang sering kali
dipenuhi ujaran yang tajam, kontroversial, dan bahkan memecah belah. Dalam
konteks ini, tuturan provokatif dapat digunakan sebagai strategi untuk menarik
perhatian, membangun popularitas, hingga menyampaikan kritik sosial dan politik
dengan cara yang halus maupun frontal. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis bentuk dan makna tuturan provokatif yang tersebar di media sosial,
khususnya pada platform TikTok, Instagram, dan Twitter. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode analisis wacana Kritis untuk
mengidentifikasi bentuk, strategi kebahasaan, serta konteks sosial yang
melatarbelakangi kemunculan tuturan provokatif di media sosial. Data diperoleh
melalui caption (keterangan) pada postingan media sosial yang mengandung
tuturan provokatif di tiga media sosial paling populer, yaitu TikTok, Instagram,
dan Twitter. Analisis dilakukan dengan cara menelaah caption (Keterangan) pada
postingan yang diunggah pada media sosial yang mengandung tuturan provokatif.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa tuturan provokatif tidak hanya digunakan
untuk kepentingan ekspresi diri, tetapi juga sebagai alat untuk membangun
identitas, memengaruhi opini publik, serta meningkatkan interaksi digital seperti
likes, shares, dan komentar. Meskipun dapat berfungsi sebagai sarana kritik sosial
dan penyadaran, tuturan ini juga memiliki sisi negatif yang tidak dapat diabaikan.
Beberapa tuturan provokatif terbukti dapat memicu konflik antar pengguna,
menyebarkan informasi, hingga memperkeruh suasana ruang diskusi publik. Oleh
karena itu, pemahaman terhadap karakteristik dan dampak dari tuturan provokatif
sangat penting dalam rangka membentuk ruang digital yang sehat, etis, dan
produktif. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi terhadap kajian
kebahasaan, khususnya dalam bidang pragmatik dan analisis wacana, serta
menjadi masukan bagi para pengguna media sosial agar lebih bijak dalam
berkomunikasi secara daring.

Kata kunci: tuturan provokatif, media sosial, analisis wacana, TikTok, Instagram,
Twitter.



ABSTRACT

Surmelia. 2025. Analysis of Provocative Speech on Social Media (Tiktok,
Instagram, and Twitter). Thesis, Bachelor of Indonesian LanguageEducation
Study Program, Faculty of Teacher Training and Education, Bina Bangsa
University Getsempena Banda Aceh: Supervisor I. Rika Kustina, M.Pd.
Supervisor Il. Regina Rahmi, M.Pd.

Provocative speech is a form of speech that is deliberately designed to provoke
emotions, trigger debate, or create polarization of opinion in the digital public
space. This phenomenon is becoming increasingly important to study along with
the increasing intensity of social interaction in cyberspace, which is often no
longer limited by space and time. Social media is not only a means of sharing
information, but also an arena for discussion that is often filled with sharp,
controversial, and even divisive speech. In this context, provocative speech can be
used as a strategy to attract attention, build popularity, and convey social and
political criticism in a subtle or direct manner. This study aims to analyze the
forms and meanings of provocative speech spread on social media, especially on
the TikTok, Instagram, and Twitter platforms. This study uses a qualitative
approach with a critical discourse analysis method to identify the forms, linguistic
strategies, and social contexts that underlie the emergence of provocative speech
on social media. Data were obtained through captions on social media posts
containing provocative speech on the three most popular social media, namely
TikTok, Instagram, and Twitter. The analysis was conducted by examining the
captions on posts uploaded on social media containing provocative speech. The
results of the study show that provocative speech is not only used for self-
expression purposes, but also as a tool to build identity, influence public opinion,
and increase digital interactions such as likes, shares, and comments. Although it
can function as a means of social criticism and awareness, this speech also has a
negative side that cannot be ignored. Some provocative speech has been proven to
trigger conflict between users, spread information, and even worsen the
atmosphere of public discussion spaces. Therefore, understanding the
characteristics and impacts of provocative speech is very important in order to
form a healthy, ethical, and productive digital space. This research is expected to
contribute to linguistic studies, especially in the fields of pragmatics and
discourse analysis, as well as provide input for social media users to be wiser in
communicating online.

Keywords: provocative speech, social media, discourse analysis, TikTok,
Instagram, Twitter



